 Условия оказания  услуги «Маячок»
ОАО «МегаФон», именуемый в дальнейшем Оператор связи и/или Оператор, предлагает:  
1)Абонентам МегаФона, заключающим договор с Оператором  об оказании услуг связи по Тарифным планам «Дневник.ру», «Смешарики», «Ринг-Динг»,  одновременно заключить дополнительное соглашение к договору  об оказании услуг связи, предметом которого  является  оказание дополнительной услуги «Маячок» (далее по тексту – Условия оказания услуги «Маячок» или Оферта) на следующих нижеуказанных условиях.
	2) Абонентам МегаФона, заключившим  договор  об оказании услуг связи с Оператором  по иным тарифным планам, заключить  дополнительное соглашение к  договору  об оказании услуг связи, предметом которого  является  оказание дополнительной услуги «Маячок» (далее по тексту – Условия или Оферта)  на следующих нижеуказанных условиях.
1. Общие положения и термины.

	1.1.
	ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг» – тарифный план «Дневник.ру», тарифный план «Смешарики», тарифный план «Ринг-Динг» для абонентов сети МегаФон. 

	1.2.

1.3.
	Абонент МегаФона - физическое или юридическое лицо, заключившее с Оператором   договор  об оказании услуг связи,  на основании которого ему выделен абонентский номер. 

Оператор  связи (Оператор)  – ОАО «МегаФон»,  в том числе  Столичный  филиал, Центральный филиал, Северо-Западный филиал, Поволжский филиал, Кавказский филиал, Уральский филиал,  Сибирский филиал, Дальневосточный филиал.

	1.4.
	«Ищущий» – Абонент  Мегафона, желающий определять местоположение абонентов ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг». Для осуществления поиска «Искомый» должен сначала разрешить «Ищущему» определять своё местоположение. В качестве «Ищущего» может быть Абонент МегаФона, подключивший  любой  тарифный план (в том числе  ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг»). Максимальное количество «Искомых» у «Ищущего» не более пяти.

	1.5.
	«Искомый» – Абонент Мегафона, разрешивший другим Абонентам МегаФона («Ищущим»)  определять свое местоположение.  В качестве «Искомого»  может выступать только Абонент МегаФона, подключивший  ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг». Максимальное количество «Ищущих», связанных с одним «Искомым», не более пяти.

	1.6.
	Связь – разрешение «Искомого» на определение своего местоположения «Ищущим». Без такого разрешения «Ищущий» не может определять местоположение «Искомого». Связанными могут быть «Ищущий» с «Искомым» и «Искомый» с «Ищущим». Количество Связей у Абонента МегаФона ограничено (не более пяти в роли «Искомый» и не более пяти в роли «Ищущий»).

	1.7.
	Абонентский договор – договор между Абонентом и Оператором сети МегаФон на оказание услуг связи.

	1.8.
	Услуги связи – услуги подвижной радиотелефонной связи и/или иные технологически сопряженные с ними услуги, оказываемые Оператором.

	1.9.
	Пароль – кодовое слово, которое «Искомый» (Абонент МегаФона, подключивший  ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг») может установить для предотвращения несанкционированного доступа к управлению списком его «Ищущих» со своего мобильного  телефона. Наличие пароля у «Искомого» является опциональным, и если он присутствует, то команды «Искомого» по управлению услугой требуют указания верного пароля.

	1.10.
	MMS (Multimedia Messaging Service) – услуга передачи сообщений мультимедиа, позволяющая обмениваться сообщениями, содержащими цветные картинки, фотографии и полифонические мелодии, а также отправлять сообщения на адреса электронной почты с использованием мобильного телефона. Применительно к услуге «Маячок» с помощью MMS «Ищущему» передается сообщение  на мобильный телефон с фрагментом карты местонахождения «Искомого».

	1.11.
	SMS (Short Message Service) – услуга передачи «коротких текстовых сообщений». «Короткое текстовое сообщение» - сообщение, состоящее из букв или символов, набранных в определенной последовательности, предназначенное для передачи по сети подвижной связи.

	1.12.
	USSD (Unstructured Supplementary Service Data) – стандартный сервис в сетях GSM, позволяющий организовать интерактивное взаимодействие между Абонентом МегаФона и сервисным приложением в режиме передачи коротких сообщений (команд).

	2. Общее описание услуги «Маячок».

	2.1.
	«Ищущий» имеет возможность посредством команд управления услугой через мобильный телефон определять местоположение абонентов ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг» («Искомых»). Команды управления услугой формируются путем отправления предопределенных USSD- и SMS-запросов с мобильного телефона. Данные запросы формируются вручную по правилам, установленным в настоящих Условиях.
В рамках условий предоставления услуги «Маячок» возможностями «Искомого» обладают только  Абоненты МегаФона, подключившиеся на  ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг». Все  иные Абоненты МегаФона, подключившиеся к любым тарифным планам, в том числе и ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг», обладают возможностями  «Ищущего» при условии установления соответствующих Связей.

· Для услуги «Маячок» выделены федеральные номера, действительные на всей территории покрытия сети МегаФон:
· SMS – 1410;
· USSD - *141#;
· MMS – 1410.
Любое взаимодействие пользователя и платформы услуги происходит только по этим номерам.
Все SMS-команды могут быть отправлены на русском и английском языках. Во всех командах услуги номер телефона абонента (MSISDN) может быть указан в одном из следующих форматов:
· +XXXXXXXXXXX;
· XXXXXXXXXXX;
· +7XXXXXXXXXX;
· 7XXXXXXXXXX;
· 8XXXXXXXXXX.
В том случае, если Абонентом ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг» установлен пароль, то все команды управления услугой могут быть выполнены только под паролем и только с помощью SMS-интерфейса.*
* Обращаем особое внимание, что  в случае если пользователем услуги «Маячок» будет являться  ребёнок (лицо, не достигшее 18 лет),  настоятельно рекомендуется  использовать пароль при управлении Услугой «Маячок» (п. 6.5.1  настоящих Условий оказания услуги «Маячок»), для предотвращения самостоятельного удаления ребенком («Искомым») Связей с «Ищущими». 



	2.2.
	Подключать услугу на мобильном телефоне «Ищущего» не нужно, достаточно получить от Абонента МегаФона, подключившего  ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг», разрешение на определение местоположения (смотри пп. 5.2.1, 6.2.1  настоящих Условий оказания услуги «Маячок»), после чего «Ищущий» может  отправлять запросы и получать ответы о местоположении «Искомого» (смотри пп. 5.1.1, 6.1.1  настоящих  Условий оказания услуги «Маячок»).
Для того чтобы разрешить «Ищущему» пользоваться услугой, «Искомый» посылает SMS с номером «Ищущего» на сервисный номер или делает аналогичный USSD-запрос. После успешной проверки обязательных параметров «Ищущий» получает уведомление о том, что «Искомый» разрешил ему определять свое местоположение.
Для определения местоположения «Ищущий» должен направить соответствующий запрос, в ответ на который платформа услуги «Маячок», после предварительной проверки параметров Абонентов МегаФона (как «Искомого», так и «Ищущего») вышлет «Ищущему» сообщение с фрагментом карты местности и текстовым описанием местоположения  связанного с ним «Искомого». В случае если у «Ищущего» установлены Связи более чем с одним «Искомым», для определения местоположения всех «Искомых» достаточно одного запроса.  По каждому «Искомому» «Ищущий» получает отдельное MMS-сообщение.

	2.3.
	Для роли «Ищущего» в услуге «Маячок» предусмотрены следующие команды управления услугой:

- определение «Ищущим» местоположения связанных с ним «Искомых»;

- удаление «Ищущим» Связи с «Искомым»;

- запрос «Ищущим» пароля «Искомого»;

- запрос справочной информации об услуге.

	2.4.
	Для роли «Искомый» в услуге «Маячок» предусмотрены следующие команды управления услугой:

- добавление/удаление Связи «Искомого» с «Ищущим»;

- установление, изменение и удаление пароля «Искомым» на управление услугой;

- получение «Искомым» списка «Ищущих»;

- запрос справочной информации об услуге.

	2.5.
	В ответ на запрос местоположения «Ищущему» передаются MMS-сообщения с фрагментами карты местности и текстовым описанием местоположения всех связанных с ним «Искомых». 

	2.6.
	Услуга «Маячок» предполагает наличие на мобильном телефоне «Ищущего» настроенной услуги MMS.

	2.7.
	Обязательные условия для пользования услугой «Маячок»:
-   Баланс  лицевого счета «Искомого»  является положительным  (оказание услуг  подвижной связи ему не приостановлено, мобильный телефон включен и находится в зоне радиопокрытия Оператора).

	3. Ограничения.

	3.1.
	Связи  «Искомого» и/или «Ищущего» автоматически удаляются, если:
- «Искомый» и/или «Ищущий»  расторг Абонентский договор с Оператором;
- Абонент ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг» изменил свой тарифный план (в этом случае он утрачивает возможности «Искомого»).

	3.2.
	«Ищущий» может получать данные местоположения ограниченного количества Абонентов МегаФона, подключившихся к ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг» (не более пяти «Искомых»).

	3.3.
	«Искомый» может дать ограниченное количество разрешений на определение собственного местоположения (не более пяти «Ищущих»).

	3.4.
	Точность определения местоположения «Искомого» зависит от ряда факторов (включая, но не ограничиваясь уровнями сигналов ближайших базовых станций и мобильного телефона «Искомого», параметрами частотно-территориального покрытия и особенностями функционирования сети сотовой связи Оператора). 

Местоположение «Искомого» (текстовое описание и фрагмент карты местности) определяется и предоставляется «Ищущему» с учётом наличия выше обозначенных факторов.

	4. Оплата.

	4.1.
	В соответствии с  Условиями  оказания услуги «Маячок» «Искомый» (абонент ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг»)  даёт  указание Оператору определять  для «Ищущего» (-их) местоположение «Искомого».

Плата за оказание услуги «Маячок» включена в абонентскую плату «Искомого», подключённого к   ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг», и с «Ищущих» не взимается. 



	5. Основные команды и операции с услугой «Маячок» 
с помощью USSD-запроса

	5.1.
	Добавление Связи «Искомого» с «Ищущим»

	
	5.1.1.
	Для добавления Связи «Искомого» с «Ищущим» необходимо отправить с мобильного телефона «Искомого» (Абонента МегаФона, подключившегося к  ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг») команду с указанием номером телефона «Ищущего»: *141*7ХХХХХХХХХХХ#[image: image1.png]


. Например: *141*79261234567#[image: image2.png]


.

	5.2.
	Определение «Ищущим» местоположения связанных с ним «Искомых»

	
	5.2.1.
	Чтобы определить местоположение Абонентов ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг», «Ищущий» набирает на мобильном телефоне команду *141#[image: image3.png]


.

	
	5.2.2.
	После отправки команды (п. 5.2.1 настоящих Условий оказания услуги «Маячок») на мобильный телефон «Ищущего» отправляется MMS-сообщение с изображением карты местности и текстовым описанием местоположения абонента ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг» («Искомого»). 
Если местоположение «Искомого» не было определено, «Ищущему» высылается соответствующее SMS-оповещение об этом.
Платформа посылает отдельный ответ на каждого «Искомого» в соответствии с установленными Связями «Ищущий» - «Искомые».

	5.3.
	Получение «Искомым» списка «Ищущих»

	
	5.3.1.
	Для запроса списка «Ищущих», имеющих разрешение на определение местоположения «Искомого», необходимо с мобильного телефона «Искомого» отправить команду *141*2#[image: image4.png]


.

	5.4.
	Запрос справочной информации об услуге

	
	5.4.1.
	Для получения справочной информации об услуге «Маячок» необходимо отправить с мобильного телефона команду *141*1#[image: image5.png]


.

	Внимание
	В случае если «Искомый» установил пароль на управление услугой, то команды, предусмотренные  п.  5.1.1 и п.  5.3.1 настоящих Условий оказания услуги «Маячок», блокируются. Все управление услугой осуществляется только при использовании SMS-команд с указанием верного пароля (п.п. 6.3.1, 6.3.2, 6.9.1 настоящих Условий оказания услуги «Маячок»). При этом SMS-команды, предусмотренные  п. п.  6.2.1, 6.2.2 и 6.8.1 настоящих Условий оказания услуги «Маячок», являются заблокированными.

	6. Дополнительные команды и операции с услугой «Маячок» 
с помощью SMS-запроса



	6.1.
	Определение «Ищущим» местоположения связанных с ним «Искомых»

	
	6.1.1.
	Чтобы определить местоположение «Искомых», необходимо с мобильного телефона «Ищущего» отправить пустое SMS-сообщение на номер 1410.

	
	6.1.2.
	После отправки команды (п. 6.1.1 настоящих Условий оказания услуги «Маячок») на мобильный телефон «Ищущего» отправляется MMS-сообщение с изображением карты местности и текстовым описанием местоположения «Искомого». 
Если местоположение «Искомого» не было определено, «Ищущему» высылается соответствующее SMS-оповещение об этом.

Платформа посылает отдельный ответ на каждого «Искомого» в соответствии с установленными Связями «Ищущий» - «Искомые».

	6.2.
	Добавление/удаление Связи «Искомого» с «Ищущим»

	 
	6.2.1.
	Для добавления Связи «Искомого» с «Ищущим» необходимо с мобильного телефона «Искомого» (Абонента МегаФона, подключившегося к ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг») отправить на номер 1410 SMS-команду с номером мобильного телефона «Ищущего»: 
ДОБ 7ХХХХХХХХХХ или ADD 7ХХХХХХХХХХ.
Например: ДОБ 79261234567 или ADD 79261234567.

	
	6.2.2.
	Для удаления Связи «Искомого» с «Ищущим» необходимо с мобильного телефона «Искомого» (Абонента МегаФона, подключившегося к ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг») отправить на номер 1410 SMS-команду с номером мобильного телефона «Ищущего»:
УД 7ХХХХХХХХХХ или DEL 7ХХХХХХХХХХ.
Например: УД 79261234567 или DEL 79261234567.

	6.3.
	Добавление/удаление Связи «Искомого» с «Ищущим» с использованием пароля

	 
	6.3.1.
	Для добавления Связи «Искомого» с «Ищущим» необходимо с мобильного телефона «Искомого»  (Абонента МегаФона, подключившегося к ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг») отправить на номер 1410 SMS-команду с номером мобильного телефона «Ищущего» и с указанием пароля: ДОБ 7ХХХХХХХХХХ <пароль> или ADD 7ХХХХХХХХХХ <пароль>.
Например: ДОБ 79261234567 Abc123 или ADD 79261234567 Abc123.

	 
	6.3.2.
	Для удаления Связи «Искомого» с «Ищущим» необходимо с мобильного телефона «Искомого» (Абонента МегаФона, подключившегося к ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг») отправить на номер 1410 SMS-команду с номером мобильного телефона «Ищущего» и с указанием пароля: УД 7ХХХХХХХХХХ <пароль> или DEL 7ХХХХХХХХХХ <пароль>.
Например: УД 79261234567 Abc123 или DEL 79261234567 Abc123.

	6.4.
	Удаление «Ищущим» Связи с «Искомым»

	
	6.4.1.
	Для удаления «Ищущим» Связи с «Искомым» необходимо с мобильного телефона «Ищущего» отправить на номер 1410 SMS-команду с номером мобильного телефона «Искомого»: УДАЛИТЬ 7ХХХХХХХХХХ или DELETE 7ХХХХХХХХХХ.
Например: УДАЛИТЬ 79261234567 или DELETE 79261234567.

	6.5.
	Установление/изменение/удаление пароля «Искомым» на управление услугой

	
	6.5.1.
	Для установления пароля управления услугой  Абонент МегаФона, подключившийся к ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг» («Искомый») отправляет со своего мобильного телефона на номер 1410 SMS-команду: ПАР <пароль> или PASS <пароль>.
Например: ПАР Abc123 или PASS Abc123

	
	6.5.2.
	Для изменения пароля управления услугой Абонент МегаФона, подключившийся к ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг» («Искомый») отправляет со своего мобильного телефона на номер 1410 SMS-команду: ИЗП <старый пароль> <новый пароль> или CHPASS <старый пароль> <новый пароль>.
Например: ИЗП Abc123 Cba321 или CHPASS Abc123 Cba321

	
	6.5.3.
	Для удаления пароля управления услугой Абонент МегаФона, подключившийся к ТП «Дневник.ру», ТП «Смешарики», ТП «Ринг-Динг»  («Искомый») отправляет со своего мобильного телефона на номер 1410 SMS-команду: ИЗП <старый пароль> или CHPASS <старый пароль>.
Например: ИЗП Abc123 или CHPASS Abc123

	6.6.
	Запрос «Ищущим» пароля «Искомого»

	
	6.6.1.
	Для запроса «Ищущим» пароля «Искомого» необходимо с мобильного телефона «Ищущего» отправить на номер 1410 SMS-команду с номером мобильного телефона «Искомого»: ЗПАР 7ХХХХХХХХХХ или LPASS 7ХХХХХХХХХХ. Ответ приходит лишь в том случае, если «Ищущий» имеет Связь с данным «Искомым».
Например: ЗПАР 79261234567 или LPASS 79261234567

	6.7.
	Запрос справочной информации об услуге 

	
	6.7.1.
	Для получения справочной информации об услуге «Маячок» необходимо с мобильного телефона отправить на номер 1410 SMS-команду: ПОМОЩ[Ь] или HELP. Квадратные скобки «[ ]» означают опциональный символ.
Например: ПОМОЩ или ПОМОЩЬ или HELP

	6.8.
	Получение «Искомым» списка «Ищущих» без использования пароля

	
	6.8.1.
	Для получения «Искомым» списка «Ищущих» необходимо с мобильного телефона «Искомого» отправить на номер 1410 SMS-команду: ИНФ или INF.

	6.9.
	Получение «Искомым» списка «Ищущих» с использования пароля

	
	6.9.1.
	Для получения «Искомым» списка «Ищущих» необходимо с мобильного телефона «Искомого» отправить на номер 1410 SMS-команду с указанием пароля: ИНФ <пароль> или INF <пароль>.
Например, ИНФ Abc123 или INF Abc123 

	7. Прочие условия.

	7.1.
	Условия оказания услуги «Маячок» в соответствии со статьей 435 Гражданского кодекса Российской Федерации являются Офертой, адресованной Абонентам МегаФона. 

	7.2.
	Принятием условий настоящей Оферты Абонентом МегаФона считается заключение абонентского договора по тарифному плану «Дневник.ру», «Смешарики» или «Ринг-Динг» с Оператором сети МегаФон и/или  совершение конклюдентных действий, перечень и порядок осуществления которых определен в настоящих  Условиях оказания услуги «Маячок».

	7.3.
	Абоненты МегаФона,  принявшие условия настоящей  Оферты, обязуются пользоваться данной услугой в целях,  не противоречащих  действующему законодательству  РФ.

	7.4.
	Абоненты МегаФона уведомляются об изменении или прекращении действия Условий оказания услуги «Маячок» через информационный интернет-сайт Оператора, на котором публикуются соответствующие изменения.  Условия оказания услуги «Маячок» считаются измененными или отмененными с момента публикации указанного уведомления.


