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УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ «ОФИСНАЯ ЗОНА» 

(для Абонентов «МегаФон», являющихся индивидуальными предпринимателями  или  
юридическими лицами) 

 
 ОАО «МегаФон», ИНН 7812014560, ОГРН 1027809169585, именуемое в 

дальнейшем «Оператор связи», в лице Генерального директора Солдатенкова С.В., 
действующего на основании Устава, предлагает лицам, заключившим договор об 
оказании услуг связи (далее по тексту – Договор) с Оператором, именуемым в 
дальнейшем «Абоненты», воспользоваться дополнительной услугой «Офисная зона» 
на следующих нижеуказанных условиях. 

  Условия оказания услуги «Офисная зона» (далее по тексту – Условия) в 
соответствии со статьей 435 Гражданского кодекса РФ являются офертой, 
адресованной Абонентам МегаФон (далее по тексту – Оферта). 

Корпоративный клиент (именуемый также «Абонент») соглашается, что действия 
Пользователей Услуги, предоставляемой Абоненту МегаФон, по подключению, 
управлению, пользованию  услугой «Офисная зона» (далее по тексту – Услуга) и ее 
отключению считаются действиями Корпоративного клиента. 

Далее по тексту настоящих Условий под действиями и/или бездействиями 
Корпоративного клиента, упоминаемыми в настоящих Условиях, в том числе, 
понимаются действия и/или бездействия Пользователя Услуги. 

 
Термины и Определения 

 
Для целей настоящих Условий применяются следующие основные термины и 
определения: 
 
Абонентское устройство – находящееся в законном владении Корпоративного 
клиента пользовательское (оконечное) оборудование, обеспечивающее 
Корпоративному клиенту доступ к услугам Оператора, посредством подключения 
данного оконечного оборудования к сети связи Оператора. 
 
Заказ Услуги – действия Корпоративного клиента, предусмотренные  разделом 1 
настоящих Условий, с целью получения возможности пользоваться Услугой. 
 
Оператор связи (Оператор) – ОАО «МегаФон», в том числе  Столичный  филиал, 
Центральный филиал, Северо-Западный филиал, Поволжский филиал, Кавказский 
филиал, Уральский филиал,  Сибирский филиал, Дальневосточный филиал. 
 
Пользователь Услуги – сотрудник Корпоративного клиента или иное лицо, которому  
Корпоративный клиент предоставил возможность пользоваться Услугой.  
 
«Домашний регион» — субъект РФ, на территории которого Корпоративный клиент 
заключил договор об оказании услуг связи. 
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Услуга «Офисная зона» (Услуга) – предоставление возможности выбора 
географической зоны, определяющей границы офиса корпоративного клиента, с 
применением специальных тарифов на исходящие вызовы, совершаемые 
Пользователем Услуги при нахождении на территории выбранной Офисной зоны. 
Подробное описание Услуги размещено на сайте Оператора www.megafon.ru. 
 
«Офисная зона» – географическая зона, определяющая местоположение и границы 
офиса Корпоративного Клиента, устанавливаемая на основании информации о 
фактическом адресе офиса (с точностью до номера дома/строения) и иных 
существенных данных, предоставленных Корпоративным клиентом Оператору, и 
представляет собой список базовых станций Оператора, которые обслуживают 
вызовы абонентов, находящихся на территории офиса Корпоративного клиента. 
 
Иные термины, употребляемые в настоящих Условиях, применяются в значениях, 
указанных в Условиях оказания услуг связи «МегаФон», являющихся неотъемлемой 
частью Договора.  
 

1. Подключение Услуги  
 
1.1. Корпоративный Клиент для подключения Услуги должен подать письменное 

заявление по форме, установленной Оператором, с указанием необходимой 
информации о Пользователях Услуги, установленной действующими нормативно-
правовыми актами РФ. Образец заявления размещен на сайте Оператора 
www.megafon.ru в разделе, содержащем описание настоящей Услуги. 

1.2. Корпоративный клиент вправе добавить/удалить Пользователей Услуги и 
изменить отдельные параметры использования Услуги, направив при этом 
заполненное соответствующее заявление Оператору. 

1.3. В случае если договором об оказании услуг связи предусмотрена авансовая 

система расчетов, подключение Услуги возможно только при наличии денежных 

средств, внесенных Абонентом в качестве аванса, в размере, достаточном для 

подключения Услуги.  

1.4. Услуга не может быть подключена Абонентом, если оказание услуг связи данному 
Абоненту приостановлено в порядке, предусмотренном действующим 
законодательством и/или договором об оказании услуг связи. 

 
2. Порядок оказания Услуги 

 
2.1. Услуга предоставляется Корпоративному клиенту с момента подключения 

Корпоративным клиентом Услуги и до момента отказа Корпоративного клиента от 

предоставления Услуги способами, приведенными в разделе 3 настоящих 

Условий, или до момента прекращения оказания Услуги  Оператором, в порядке, 

определенном п. 6.3. настоящих Условий. 

http://www.megafon.ru/
http://www.megafon.ru/
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2.2. Действие Услуги распространяется на исходящие вызовы, совершаемые 
Пользователем при нахождении в зоне действия базовой станции Оператора, 
обслуживающей выбранную «Офисную зону». 

2.3. Признаком нахождения Пользователя внутри «Офисной зоны» является 
специальный звуковой сигнал в начале вызова, информирующий абонента о том, 
что вызов совершён на территории «Офисной зоны» и к нему применяются 
соответствующие правила тарификации. 

2.4. Фактом оказания Услуги является потребление услуг связи в форме исходящих 
вызовов, совершенных Пользователем при нахождении на территории выбранной 
«Офисной зоны», к которым Оператор применил особые правила тарификации в 
соответствии с тарифами на Услугу. 

2.5. Корпоративный клиент вправе подключить дополнительные опции Услуги. 
2.6. Описание дополнительных опций Услуги, информация о порядке их подключения 

и стоимости, размещается на сайте Оператора www.megafon.ru в разделе, 
содержащем описание настоящей Услуги. 

 
3. Отключение Услуги  

 
3.1. Отключение Услуги и/или дополнительных опций Услуги осуществляется 

Корпоративным клиентом путем подачи Оператору соответствующего заявления 
по установленной Оператором форме. С порядком отключения Услуги и/или 
дополнительных опций можно ознакомиться на сайте Оператора www.megafon.ru 
в разделе, содержащем описание настоящей Услуги, в местах продаж и 
обслуживания Абонентов или позвонив по единому номеру справочно-
информационной службы Оператора 0555. 

3.2.  Отключение Услуги  может быть осуществлено Оператором в одностороннем  
внесудебном порядке в соответствии с п. 6.3. настоящих Условий в случае 
прекращения действия настоящих Условий, а также в случае неоплаты 
Абонентом  Услуги. 

 

4. Стоимость и порядок оплаты Услуги 
 

4.1. Услуга доступна всем Корпоративным клиентам, оплачивающим услуги связи  с 

применением как авансовой, так и кредитной системы расчётов. 

4.2. Стоимость подключения Услуги и абонентская плата за пользование Услугой 

устанавливается Оператором. Абонентская плата списывается равными долями 

пропорционально количеству дней в месяце, начиная с момента подключения 

Услуги. С размером абонентской платы и стоимостью подключения Услуги можно 

ознакомиться на сайте Оператора www.megafon.ru в разделе, содержащем 

описание настоящей Услуги, в местах продаж и обслуживания Абонентов или 

http://www.megafon.ru/
http://www.megafon.ru/
http://www.megafon.ru/
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позвонив по единому номеру справочно-информационной службы Оператора 

0555.  

4.3. Оператор вправе изменять в одностороннем порядке размер абонентской платы, 
уведомив об этом Корпоративного клиента в порядке, указанном в п. 6.3. 
настоящих Условий.  

 

5. Ограничения (особенности) оказания Услуги  

 
5.1. Услуга предоставляется круглосуточно, ежедневно, без перерывов, за 

исключением периода проведения необходимых ремонтных и профилактических 

работ, в соответствии с условиями лицензии на оказание услуг связи. 

5.2. Правила тарификации исходящего вызова определяются географическим 

местонахождением Абонента при начале осуществления вызова и применяются к 

данному вызову вплоть до его окончания, вне зависимости от перемещений 

Пользователя во время вызова. 

5.3. В силу особенностей технической реализации Услуги и принципов 

функционирования радиосети стандартов GSM/UMTS Оператор не гарантирует 

корректное определение обслуживающих сот при создании «Офисной зоны». 

5.4. Услуга не предоставляется при нахождении Абонента за пределами Домашнего 

региона в пределах РФ, национальном и международном роуминге. 

5.5. Перечисленные в п. 5.1. и п. 5.5. настоящих Условий ограничения (особенности) 

оказания Услуги не являются обстоятельствами ненадлежащего оказания Услуги 

и не являются основаниями для отказа от оплаты Услуги и/или перерасчёта 

платы за Услугу.  

5.6. Принимая настоящую Оферту, Корпоративный клиент соглашается с 

вышеуказанными ограничениями (особенностями) оказания Услуги. В случае 

нежелания Корпоративного клиента пользоваться Услугой с  ограничениями 

(особенностями), указанными в настоящих Условиях, Корпоративный клиент 

вправе отключить  Услугу в порядке, предусмотренном  разделом 3 настоящих 

Условий. До момента отключения Услуги Корпоративный клиент обязан 

оплачивать Услугу в размере и порядке, указанном в разделе 4 настоящих 

Условий. 

 
6. Действие Услуги 

 

6.1. Выполнение Корпоративным клиентом действий по подключению Услуги, 

предусмотренных разделом 1 настоящих Условий, считается полным и 

безоговорочным согласием Корпоративного клиента с настоящими Условиями 
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(акцепт Оферты) и влечет за собой изменение и/или дополнение Договора, 

заключённого Оператором с Корпоративным клиентом.  

6.2. Действие Услуги для Корпоративного клиента прекращается с момента 

отключения Услуги Корпоративным клиентом (раздел 3 настоящих Условий) или с 

момента прекращения Оператором действия  настоящих Условий  в порядке, 

предусмотренном п. 6.3. настоящих Условий. 

6.3. Настоящие Условия вступают в силу с момента их опубликования на Интернет-

сайте Оператора www.megafon.ru (свидетельство о регистрации СМИ № Эл 

ФС77-24991 от 30 июня 2006 года). Корпоративные клиенты уведомляются об 

изменении или прекращении действия настоящих Условий путем публикации на 

Интернет-сайте Оператора www.megafon.ru не менее чем за 10 (Десять) 

календарных  дней до вступления таких изменений в силу. Настоящие Условия 

считаются изменёнными или отмененными с момента, указанного 

в соответствующем уведомлении. Если после вступления изменений в силу 

Корпоративный клиент не направил в адрес Оператора в течение 10 (десяти) 

календарных дней с момента опубликования изменений Условий отказ от 

принятия измененных Условий, а также продолжил использовать и/или 

оплачивать Услугу, оказываемую Оператором на новых условиях, после 

вступления изменений в силу, такие изменения считаются принятыми 

Корпоративным клиентом. 

6.4. Изменение или прекращение настоящей Оферты в порядке, предусмотренном п. 

6.3. настоящих Условий, означает соответственно изменение или прекращение 

действия дополнительного соглашения к Договору (на условиях, 

предусмотренных п. 6.2. настоящих Условий), заключенного между 

Корпоративным клиентом и Оператором в порядке, предусмотренном п. 6.1. 

настоящих Условий. 

 
 
 

http://www.megafon.ru/

