
Приложение № 1 
к Приказу  
Директора Столичного  
филиала ОАО «МегаФон» 
от_____________ 
№_____________ 

 
 

Дополнительное соглашение № __ 
к Договору об оказании услуг связи от _________№ _____ (далее – Договор)  

о предоставлении Корпоративному клиенту 
дополнительной услуги «Управление удаленными объектами» (далее Услуга) 

 
«______» _______________20___г. 

 
_________________________(Организационная форма и полное название, (именуемое/ый/ая в 
дальнейшем по тексту «Корпоративный клиент»), в лице ____________________(должность, Ф.И.О.), 
действующего на основании _____________________________, с одной стороны, и ОАО «МегаФон», 
(именуемое в дальнейшем по тексту «Оператор»), в лице ____________________, действующего на 
основании доверенности №__________ от «___» _____________20___г. с другой стороны, заключили 
настоящее дополнительное соглашение №__ (далее дополнительное соглашение) о нижеследующем: 

1. Определения 
1.1. Оборудование Оператора – элементы сети Оператора, обеспечивающие двустороннюю 

передачу данных, используя протокол IP посредством GPRS и CSD технологии. 
1.2. Оборудование Корпоративного клиента - программно-аппаратный комплекс Корпоративного 

Клиента (корпоративная компьютерная IP сеть Клиента), включает в себя оконечное 
оборудование Корпоративного Клиента и канал до Точки подключения. 

1.3. Пользователи Услуги – сотрудники Корпоративного клиента или иное лицо, которому 
Корпоративный клиент предоставил возможность пользоваться Услугой. 

1.4. Точка подключения – элемент оборудования, в котором происходит соединение 
Оборудования Оператора и Оборудования Корпоративного клиента. 

1.5. APN – (Access Point Name) – точка доступа - логический адрес, который служит 
идентификатором сервиса и используется для обеспечения тарификации GPRS трафика по 
данному направлению (физически может соответствовать точке подключения). 

1.6. Офисная сеть Корпоративного клиента – локальная или распределенная офисная сеть 
передачи данных Корпоративного клиента. 

2. Предмет 
2.1. Оператор предоставляет Корпоративному клиенту услугу «Управление удаленными объектами 

либо по защищенному каналу, либо по незащищенному каналу. 
2.2. При реализации защищенного доступа в рамках услуги «Управление удаленными объектами» 

Конечные пользователи Абонента, использующие абонентские номера, перечисленные в 
Приложении № 2 к настоящему Дополнительному соглашению, получают следующие 
возможности: 

2.2.1. Доступ в офисную сеть Корпоративного клиента с использованием Абонентских устройств; 
2.2.2. Доступ к информационным ресурсам Абонентских устройств из офисной сети Корпоративного 

клиента. 
 

2.3. Оператор предоставляет Корпоративному клиенту Точку подключения оборудования 
Корпоративного клиента к оборудованию Оператора и выполняет работы по подключению 
оборудования Корпоративного клиента к оборудованию Оператора. 

2.4. Оператор выделяет Корпоративному клиенту APN. 
2.5. В случае реализации незащищенного доступа в рамках услуги «Управление удаленными 

объектами» Конечные пользователи Абонента, использующие абонентские номера, 
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перечисленные в Приложении № 2 к настоящему Дополнительному соглашению, получают 
возможность доступа и обмена информацией через публичную сеть Интернет: 

2.6. Для получения услуги «Управление удаленными объектами» Корпоративный клиент 
использует Абонентские устройства, предусматривающие возможность использовать 
технологий GPRS\UMTS\HSDPA и\или CSD. 

2.7. Оператор предоставляет Корпоративному клиенту услугу передачи данных посредством 
технологии GPRS\UMTS\HSDPA и\или CSD между Абонентскими устройствами 
Корпоративного клиента и точкой подключения, либо только между Абонентскими 
устройствами Корпоративного клиента. 

2.8. Далее по тексту настоящего дополнительного соглашения под действиями и/или 
бездействиями Корпоративного клиента, упоминаемыми в настоящем дополнительном 
соглашении, в том числе, понимаются действия и/или бездействия Пользователя Услуги. 

 

3. Порядок расчетов 
3.1. Оплата услуг передачи данных в рамках Услуги производится в соответствии с тарифами, 

указанными в Приложении №1 к настоящему Дополнительному соглашению и условиями 
Договора. 

3.2. Тарифы, указанные в Приложении № 1 к настоящему Дополнительному соглашению, 
утверждаются/изменяются Оператором в одностороннем порядке с обязательным 
предварительным уведомлением Корпоративного клиента за 10 (Десять) дней до вступления 
таких изменений в силу. 

 

4. Обязанности Сторон 
4.1. Обязанности Оператора 
4.1.1. Оператор предоставляет Точку подключения, расположенную по адресу: 

__________________________(фактический адрес расположения точки подключения) 
4.1.2. Точка подключения включает в себя: ____________________(тип подключения (VPN или 

выделенный канал), сетевые интерфейсы (G.703 (Е1) или Ethernet 10/100 BaseT), протоколы 
(X.25, FrameRelay, TCP/IP), идентификационные параметры для авторизации и реализации 
взаимодействия программного обеспечения Корпоративного клиента с программным 
обеспечением Оператора). 

4.1.3. Оператор обязуется осуществлять предоставление услуги передачи данных посредством 
технологии GPRS\UMTS\HSDPA и\или CSD между Абонентскими устройствами 
Корпоративного клиента, находящимися в зоне действия сети Оператора, и Точкой 
подключения, за исключением промежутков времени проведения плановых работ на 
оборудовании Оператора, а также времени устранения аварий и повреждений. 

4.1.4. Оператор обязуется не позднее чем через 7 (Семь) рабочих дней с момента подписания 
настоящего Дополнительного соглашения открыть доступ к Услуге на основании информации, 
содержащейся в Приложении №2 к настоящему дополнительному соглашению. 

4.1.5. Оператор обязуется произвести настройки Услуги в соответствии с информацией, 
содержащейся в Приложении №2 к настоящему дополнительному соглашению. 

4.1.6. По окончании подключения Оператор подготавливает и передаёт Корпоративному клиенту Акт 
о готовности оказания услуги по форме, приведенной в Приложении № 3 к настоящему 
дополнительному соглашению. 

4.1.7. Оператор гарантирует начало предоставления Услуги не позднее, чем через один рабочий 
день после получения подписанного от Корпоративного клиента Акта о готовности оказания 
Услуги. 

 
4.2. Обязанности Корпоративного клиента 
4.2.1. Корпоративный клиент подключает к Услуге не менее 5 (Пяти) Абонентских номеров, 

входящих в корпоративную группу Корпоративного клиента. Список Абонентских номеров 
устанавливается в Приложении № 2 к дополнительному соглашению. 
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4.2.2. Корпоративный клиент своими силами и средствами осуществляет построение и аренду 
выделенного канала связи между оборудованием Корпоративного клиента и оборудованием 
Оператора до Точки подключения. 

4.2.3. Корпоративный клиент обязан предоставить информацию, необходимую для подключения 
офисной сети Корпоративного клиента и влияющую на маршрутизацию IP пакетов. 

4.2.4. Корпоративный клиент обязуется обеспечивать конфиденциальность параметров точки 
подключения. 

4.2.5. Корпоративный клиент обязуется предпринимать меры по защите оборудования 
Корпоративного клиента.  

4.2.6. Корпоративный клиент обязуется препятствовать распространению спама и вредоносного 
программного обеспечения с оборудования Корпоративного клиента и не совершать действий, 
противоречащих действующему законодательству, в том числе перечисленных в Условиях 
оказания услуг связи «МегаФон», являющихся неотъемлемой частью Договора. 

4.2.7. Корпоративный клиент выделяет своего представителя и обязуется оказывать содействие 
представителям Оператора по подключению и настройке выделенного канала связи между 
оборудованием Корпоративного клиента и Точкой подключения. 

4.2.8. Корпоративный клиент обязуется подписать и направить Оператору Акт о готовности оказания 
услуги в трехдневный срок со дня его получения или представить свои замечания или 
возражения. 

5. Ответственность Сторон 
5.1. Оператор несет ответственность за соблюдение параметров Точки подключения, указанных в 

Приложении № 2 к настоящему дополнительному соглашению. 
5.2. Оператор не несет ответственности за доставку данных посредством технологии 

GPRS\UMTS\HSDPA и\или CSD до Абонентских устройств Корпоративного клиента, 
находящихся вне зоны действия сети Оператора (при роуминге). 

5.3. Оператор не несет ответственности за возможное ухудшение работы Услуги, связанное с 
использованием поврежденных или неисправных Абонентских устройств, а также 
программного обеспечения, используемого в них. 

5.4. В случае нарушения п.4.2 настоящего дополнительного соглашения, совершенного 
Корпоративным клиентом, Пользователем Услуги, а также лицами, получившими 
несанкционированный доступ к использованию Услуги в силу действия или бездействия 
Корпоративного клиента, приведшего к нарушению п.4.2.6. настоящего дополнительного 
соглашения, Оператор вправе прекратить предоставление Услуги Корпоративному клиенту в 
одностороннем порядке, уведомив об этом Корпоративного клиента в порядке, 
предусмотренном Договором и действующим законодательством РФ. 

5.5. В случае несанкционированного доступа третьих лиц при утрате или иной потере контроля над 
SIM-картой Корпоративный клиент продолжает нести обязательства и ответственность по 
настоящему Дополнительному соглашению вплоть до момента получения Оператором 
письменного заявления об ее утрате. 

6. Срок действия 
6.1. Настоящее дополнительное соглашение вступает в силу с момента подписания Сторонами и 

действует до истечения срока действия Договора.  
6.2. Корпоративный клиент вправе проинформировать Оператора об одностороннем расторжении 

дополнительного соглашения путем внесудебного отказа от исполнения обязательств 
посредством не подписания Корпоративным клиентом Акта о готовности оказания Услуги в 14-
ти дневный срок и непредоставления Оператору мотивированного отказа от подписания 
данного Акта. 

6.3. Настоящее Дополнительное соглашение может быть расторгнуто по соглашению Сторон. 
6.4. Расторжение Дополнительного соглашения не освобождает Стороны от обязанности полного 

погашения задолженности в случае ее наличия за весь период до момента расторжения 
настоящего Дополнительного соглашения. 

6.5. При прекращении действия настоящего дополнительного соглашения единовременная плата 
за подключение к оборудованию Оператора, выделение APN адреса не возвращается 
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7. Заключительные положения 
7.1. Права и обязанности, вытекающие из настоящего дополнительного соглашения, не могут быть 

переданы третьим лицам без письменного согласия другой Стороны. 
7.2. В случаях возникновения противоречий условий Договора и настоящего дополнительного 

соглашения применяются положения, изложенные в настоящем дополнительном соглашении. 
Настоящее дополнительное соглашение является неотъемлемой частью Договора. 

7.3. Настоящее дополнительное соглашение является неотъемлемой частью Договора. Во всем 
ином, не указанном в настоящем дополнительном соглашении стороны руководствуются 
условиями Договора. 

7.4. Приложения, подписанные сторонами в рамках настоящего Дополнительного соглашения, 
являются его неотъемлемой частью. 

7.5. Настоящее Дополнительное соглашение составлено в двух экземплярах, имеющих равную 
силу, по одному экземпляру для каждой из сторон. 

8. Подписи сторон: 
 

ОАО «МегаФон» 
 
Представитель 
Должность________________________________ 
 
Подпись_________________/расшифровка 
подписи/ 

от «Корпоративного Клиента» 
(Организационная форма и полное название) 
 
Должность________________________________ 
 
Подпись_________________/расшифровка 
подписи/ 
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 Приложение №1 

К Дополнительному соглашению от «___»__________20__г. 
о предоставлении Корпоративному клиенту дополнительной 

услуги «Управление удаленными объектами»  
 

Тарифы на услугу «Управление удаленными объектами»*   
 

Разовые платежи (в руб. с учетом НДС) 

  

  

Регулярные платежи (в руб. с учетом НДС) 

       

       

  

  

 
Списание разовых платежей производится единовременно после оказания соответствующей услуги 
Корпоративному Клиенту. 
 
Ежемесячная Абонентская плата за пользование услугой «Управление удаленными объектами»  зависит 
от выбранного пакетного предложения.  
При реализации защищенного канала конечному пользователю Абонента на оборудовании Оператора 
прописывается APN Корпоративного Клиента. 
  
Плата за трафик взимается согласно выбранному Пакету. Тарификация GPRS/EDGE-трафика 
производится с шагом в ___ Кб с округлением в большую сторону. Нетарифицируемый интервал 
отсутствует. Тарификация ведётся по сумме исходящего и входящего трафика, переданного в пределах 
одной сессии. SMS и CSD являются запасными каналами передачи информации (в случае недоступности 
основного - GPRS / EDGE). 
* Услуга «Управление удаленными объектами» предоставляется только на линейке тарифных планов 
«Управление удаленными объектами». Базовой услугой является услуга «Выделенный доступ по GPRS». 
Имеется возможность приема/отправки SMS-сообщений. 
Подписи Сторон: 

ОАО «МегаФон» 
 
Должность________________________________ 
 
Подпись_________________/расшифровка 
подписи/ 

Корпоративный Клиент» 
(Организационная форма и полное название) 
Должность________________________________ 
 
Подпись_________________/расшифровка 
подписи/ 
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Приложение №2 
К Дополнительному соглашению от «___»__________200_г. 

о предоставлении Корпоративному клиенту дополнительной 
услуги «Управление удаленными объектами»  

 
 

ТЕХНИЧЕСКАЯ ЗАЯВКА НА ПОДКЛЮЧЕНИЕ/ИЗМЕНЕНИЕ УСЛУГИ «УПРАВЛЕНИЕ 
УДАЛЁННЫМИ ОБЪЕКТАМИ» 

 
1.  Данные об организации Клиента: 

Юр.лицо, название организации 

 

 
2. Объём планируемых подключений (шт.): 

На текущий момент В ближайшие 2 года 
  

 
3. Терминирующее оборудование: 

Сетевое оборудование 

□ отсутствует 
□ Маршрутизатор 

(Cisco, D-Link, 
3COM, др.) 

□ FireWall □ Windows □ Unix 

 
4. Организация подключения: 
 
4.1 Способ подключения: 
Требуется внешнее подключение:   □ Не требуется внешнее 

подключение □ через публичную 
сеть виртуальным 
каналом 

□  физическим 
выделенным 
каналом 

□  NAT 

 
4.2 Точка доступа, назначаемая  Клиенту (APN):    

Собственное имя □ tele_________.msk 
  

 
4.3 Способ присвоения IP-адресов:  

Динамический Статический1 

□ □ 

 
 
 
4.4 Предпочтительный IP-пул: 

Не имеет значения Собственное значение 

□  

В случае подключения сети Клиента через публичную сеть виртуальным каналом: IP-адрес устройства на 
стороне Клиента, с которым осуществляется соединение. 
 
4.5 Общение между IP-адресами: 
Не требуется Требуется  

(для схемы, в которой не требуется внешнего 
подключения) 
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□ □ 

 
4.6 DNS: 

Не требуется Собственное значение 

□  

 
5. Краткое описание проекта: 
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
____________ 
 
6. Контактная информация технического специалиста Клиента: 
 

ФИО ___________________________________________________ 
 
Тел.________________________; E-mail:______________________ 
 

7. Контактная информация менеджера корпоративного отдела Оператора: 
 

ФИО ___________________________________________________ 
 
Тел.________________________; E-mail:______________________ 
 

ОАО «МегаФон» 
 
 
 
Должность_________________________ 
 
 
Подпись________________/расшифровка 
подписи/ 

от «Корпоративного Клиента» 
(Организационная форма и полное название) 
 
Должность___________________________ 
 
 
Подпись_________________/расшифровка 
подписи/ 
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Приложение №3 

К Дополнительному соглашению от «___»__________200_г. 
о предоставлении Корпоративному клиенту дополнительной 

услуги «Управление удаленными объектами»  
 
 

АКТ 
о готовности оказания услуги 

 «Управление удаленными объектами»  
 
 

«__» _____________.200_года 
 
 
Мы, нижеподписавшиеся от «Оператора» _____________________ (организационная форма и 

полное название), в лице _____________________ (должность, Ф.И.О.) с одной стороны и 

«Корпоративного Клиента» _____________________ (организационная форма и полное название) в лице 

(должность, Ф.И.О.) с другой стороны, составили настоящий акт о том, что в соответствии с пунктом 4.1.4 

Дополнительного соглашения №_______ от ___________ «Оператор» успешно произвёл подключение и 

необходимые настройки для предоставления Корпоративному Клиенту услуги «Управление удаленными 

объектами». 

 
«Корпоративный Клиент» претензий по подключению не имеет. 
 

 
ОАО «МегаФон» 
 
 
 
Должность_________________________ 
 
 
Подпись________________/расшифровка 
подписи/ 

от «Корпоративного Клиента» 
(Организационная форма и полное название) 
 
Должность___________________________ 
 
 
Подпись_________________/расшифровка 
подписи/ 

 


