
УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ «Обещанный платеж» 

(для  Абонентов Столичного филиала «МегаФона», являющихся физическими лицами 
(гражданами)) 

 

 
 ОАО «МегаФон», ИНН 7812014560, ОГРН 1027809169585, именуемое в 

дальнейшем «Оператор связи», в лице Генерального директора Солдатенкова С.В., 
действующего на основании Устава, предлагает лицам, заключившим договор об 
оказании услуг связи (далее по тексту - Договор) с Оператором, именуемым в 
дальнейшем «Абоненты», воспользоваться дополнительной услугой «Обещанный 
платеж» на следующих нижеуказанных условиях. 
 Условия оказания услуги «Обещанный платеж» (далее по тексту - Условия) в 
соответствии со статьей 435 Гражданского кодекса РФ являются офертой, 
адресованной Абонентам МегаФона (далее по тексту - Оферта). 
 
Термины и Определения 
 
Для целей настоящих Условий применяются следующие основные термины и 
определения: 
 
Абонент «МегаФона» (Абонент) – физическое лицо (гражданин), заключившее с 
Оператором договор об оказании услуг связи, на основании которого ему выделен 
абонентский номер. 
 
Заказ Услуги – действия Абонента, предусмотренные разделом 1 настоящих 
Условий, с целью получения возможности пользоваться Услугой. 
 
Интерфейс (-ы) – средства Оператора, используемые Абонентом для подключения, 
управления и отключения Услуги.  
 
Обещанный платеж – размер стоимости Услуг связи, в пределах которой Оператор 
оказывает Абоненту Услуги связи на условиях кредитной системы расчетов. 
 
Оператор связи (Оператор) –  ОАО «МегаФон», в том числе  Столичный  филиал, 
Центральный филиал, Северо-Западный филиал, Поволжский филиал, Кавказский 
филиал, Уральский филиал,  Сибирский филиал, Дальневосточный филиал. 
 
Услуга «Обещанный платеж» (Услуга) – услуга, подключая которую Абонент 
изменяет систему расчетов и порядок оплаты услуг связи и пользуется услугами 
связи при достижении Порога отключения или увеличивает величину кредитного 
лимита, установленного в договоре, в пределах суммы Обещанного платежа.  
Иные термины, употребляемые в настоящих Условиях, применяются в значениях, 
указанных в Условиях оказания услуг связи «МегаФон», являющихся неотъемлемой 
частью Договора.  
 



1. Подключение Услуги 
 
1.1. Для подключения Услуги Абонент совершает вызов на номера 0006, 05004701, 
отправляет SMS-сообщение на номер 0006 либо совершает USSD-запрос на номера 
*106#; *105*1*3*1#, указывая при этом размер Обещанного платежа, который он 
желает получить. Для подключения Услуги и получения максимальной суммы 
Обещанного платежа, доступной для Абонента согласно п.2.3 настоящей Оферты, 
Абонент совершает вызов на номер 0500162 либо совершает USSD-запрос на номер 
*105*162#. После подтверждения Абонентом изменения системы расчетов или 
увеличения величины кредитного лимита Оператор вправе предоставить 
возможность пользоваться Услугами связи при достижении Порога отключения или 
кредитного лимита. Для подключения Услуги Абонент осуществляет Заказ Услуги 
посредством Интерфейсов, с которыми можно ознакомиться на сайте Оператора 
www.megafon.ru в разделе «Услуги – возможности при нуле», в местах продаж и 
обслуживания Абонентов или позвонив по единому номеру справочно-
информационной службы Оператора 0500.   
1.3. Услуга не может быть подключена Абонентом, если оказание Услуг связи 
данному Абоненту приостановлено в порядке, предусмотренном действующим 
законодательством и/или Договором. Услуга может быть подключена Абонентом, 
если ранее оказание Услуг связи было приостановлено в связи с достижением Порога 
отключения или кредитного лимита. 
 

2. Порядок оказания Услуги 
 
2.1. Услуга предоставляется Абоненту с момента подключения Абонентом Услуги  
и до момента отказа Абонента от предоставления Услуги способами, приведенными в 
разделе 3 настоящих Условий, или до момента прекращения оказания Услуги 
Оператором, в порядке, определенном п. 6.3. настоящих Условий  
2.2. Услуга предоставляется сроком на 3 (три) дня, включая день подключения, 
абонент может подключать Услугу неограниченное количество раз, при условии, что 
ранее предоставленный Обещанный платеж был полностью оплачен.  
2.3 . Размер Обещанного платежа определяется в запросе Абонента, но при этом не 

может быть больше суммы, установленной Оператором для тарифного плана, 
определенного в Договоре. Обещанный платеж в размере 100 (ста) руб. 
предоставляется для тарифных планов, указанных на сайте 
http://moscow.megafon.ru/services/online/obeschannyy_platezh.html#17644.  
Обещанный платеж в размере 300 (трёхсот) руб. предоставляется для тарифных 
планов, указанных на сайте 
http://moscow.megafon.ru/services/online/obeschannyy_platezh.html#17644. 

2.4 При наличии задолженности за оказанные Услуги связи размер 
предоставляемого Обещанного платежа уменьшается на сумму, необходимую для 
превышения Порога отключения или величины кредитного лимита. 
 

3. Отключение Услуги  
 

http://moscow.megafon.ru/services/online/obeschannyy_platezh.html#17644
http://moscow.megafon.ru/services/online/obeschannyy_platezh.html#17644


3.1. Отключение Услуги осуществляется автоматически через три дня после 
подключения, а также, если использована вся сумма Обещанного платежа. Досрочное 
отключение Услуги возможно при обращении Клиента в места продаж и 
обслуживания Абонентов или при звонке по единому номеру справочно–
информационной службы Оператора 0500.  
3.2. Отключение Услуги может быть осуществлено Оператором в одностороннем  
внесудебном порядке в соответствии с п. 6.3. настоящих Условий в случае 
прекращения действия настоящих Условий, а также в случае неоплаты Абонентом  
Услуги. 
3.3.�В случае если лимит Обещанного платежа, определенный в п.2.3, не был 
полностью использован в течение срока действия Услуги, действие Услуги может 
быть возобновлено на тот же срок при условии, если оставшейся суммы 
неиспользованного лимита достаточно для превышения Порога отключения или 
кредитного лимита и оплаты заказываемых Услуг связи. 
 

4. Стоимость и порядок оплаты Услуги 
 
4.1. Услуга доступна всем Абонентам, оплачивающим Услуги связи с применением 
авансовой или кредитной  системы расчётов. 
4.2. Стоимость подключения Услуги и абонентская плата за пользование Услугой 
равна нулю. Абонент обязан по истечении срока действия оплатить стоимость 
оказанных ему Услуг связи в размере предоставленного Обещанного платежа. 
4.3. Оператор вправе изменять в одностороннем порядке размер абонентской 
платы, уведомив об этом Абонента в порядке, указанном в п. 6.3. настоящих Условий. 
 

5. Ограничения (особенности) оказания Услуги  

5.1. Абоненты, которым согласно п.2.3 настоящих Условий доступен Обещанный 
платеж в размере 100 руб., могут подключить Услугу только при соблюдении 
следующих условий:  
• не подключена услуга «Кредит доверия»; 
• стоимость оплаченных Услуг связи за последний месяц больше нуля; 
• Договор был заключен и активирована SIM-карта более 3-х месяцев назад; 

Абонентам, которым согласно п.2.3 настоящих Условий доступен Обещанный 
платеж в размере 300 руб., Услуга доступна с момента активации SIM-карты и 
независимо от ежемесячной суммы расходов.  
5.2. В течение срока действия Услуги не предоставляется возможность вносить 
изменения в набор услуг самостоятельно с помощью систем самообслуживания; не 
доступны такие услуги, как мобильный перевод, мобильные платежи. 
5.3. Перечисленные в п. 5.1. и п. 5.2. настоящих Условий ограничения 
(особенности) оказания Услуги не являются обстоятельствами ненадлежащего 
оказания Услуги и не являются основаниями для отказа от оплаты Услуг связи и/или 
перерасчёта платы за Услуги связи.  
5.4. Принимая настоящую Оферту, Абонент соглашается с вышеуказанными 
ограничениями (особенностями) оказания Услуги. В случае нежелания Абонента 
пользоваться Услугой с ограничениями (особенностями), указанными в настоящих 



Условиях, Абонент вправе отключить Услугу в порядке, предусмотренном разделом 3 
настоящих Условий. До момента отключения Услуги Абонент обязан оплачивать 
Услугу в размере и порядке, указанном в разделе 4 настоящих Условий. 
 

6. Действие Услуги 

6.1. Выполнение Абонентом действий по подключению Услуги, предусмотренных 

разделом 1 настоящих Условий, считается полным и безоговорочным согласием 

Абонента с настоящими Условиями (акцепт Оферты) и влечет за собой изменение 

и/или дополнение Договора, заключённого Оператором с Абонентом.  

6.2. Действие Услуги для Абонента прекращается с момента отключения Услуги 

Абонентом (раздел 3 настоящих Условий) или с момента прекращения Оператором 

действия  настоящих Условий  в порядке, предусмотренном п. 6.3. настоящих 

Условий (либо по истечении срока действия Услуги, если таковой установлен). 

6.3. Настоящие Условия вступают в силу с момента их опубликования на Интернет-

сайте Оператора www.megafon.ru (свидетельство о регистрации СМИ № Эл ФС77-

24991 от 30 июня 2006 года). Абоненты уведомляются об изменении или 

прекращении действия настоящих Условий путем публикации на Интернет-сайте 

Оператора www.megafon.ru не менее чем за 10 (Десять) календарных  дней до 

вступления таких изменений в силу. Настоящие Условия считаются изменёнными или 

отмененными с момента, указанного в соответствующем уведомлении. Если после 

вступления изменений в силу Абонент не направил в адрес Оператора в течение 10 

(десяти) календарных дней с момента опубликования изменений Условий отказ от 

принятия измененных Условий, а также продолжил использовать и/или оплачивать 

Услугу, оказываемую Оператором на новых условиях, после вступления изменений в 

силу, такие изменения считаются принятыми Абонентом. 

6.4. Изменение или прекращение настоящей Оферты в порядке, предусмотренном п. 

6.3. настоящих Условий, означает соответственно изменение или прекращение 

действия дополнительного соглашения к Договору (на условиях, предусмотренных п. 

6.2. настоящих Условий), заключенного между Абонентом и Оператором в порядке, 

предусмотренном п. 6.1. настоящих Условий. 

 


